Wydziatowy Zesp6t ds. Jakosci Ksztatcenia
Wydziat Grafiki i Sztuki Mediow

13 listopada 2014 roku

SPRAWOZDANIE

z pracy Wydziatlowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia
na Wydziale Grafiki i Sztuki Mediéw w roku akad. 2013/2014

Zarzadzeniem Rektora nr1/65/2012 z dnia 12 grudnia 2012 r. powotano cztonkéw Wydziatowego Zespotu
ds. Jakosci Ksztatcenia na kadencje 2012-2016 w osobach:

dr hab. Aleksandra Janik - Przewodniczaca

prof. Anna Janusz-Strzyz - Kierownik Katedry Grafiki Warsztatowej

dr hab. Ireneusz Olszewski — Kierownik Katedry Sztuki Mediéw

dr Magdalena Wosik-Bak - Kierownik Katedry Projektowania Graficznego

prof. Wiestaw Gotuch - Kierownik studiéw niestacjonarnych

dr hab. Artur Skowronski - Kierownik studiéw niestacjonarnych

prof. Ryszard Jedros — Koordynator ds. studiéw niestacjonarnych

Joanna Jackowska - Przedstawiciel Samorzadu Studenckiego

Zespot pracowat w oparciu o Uchwate nr 25/2013 z 24 kwietnia 2013 r. oraz Uchwate nr 26/2014 z 18 czerwca
2014 r. wprowadzajaca zmiany w Wewnetrznym Systemie Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia oraz zarzadzenia:
NR 1/50/2014 (wprowadzajgce harmonogram dziatari zwigzanych z Wewnetrznym Systemem Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia w roku akademickim 2014/2015), NR 1/51/2014 (w sprawie trybu rozliczania catkowitego
czasu pracy nauczyciela akademickiego za rok akademicki — w tym: pensum dydaktycznego, prac
artystyczno-badawczych oraz prac organizacyjnych) z dnia 18 czerwca 2014 r.

W roku akademickim 2013/2104 odbyty sie dwa spotkania Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia
na Wydziale Grafiki i Sztuki Mediow (wszyscy cztonkowie byli obecni, co potwierdzaja listy obecnosci):
17 pazdziernika 2013 - przedmiotem spotkania byto ustalenie harmonogramu zadan
Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia na Wydziale Grafiki i Sztuki Mediow w roku
akademickim 2013/2014 (w zataczeniu).

11 lipca 2014 - przedmiotem spotkania byto podsumowanie hospitacji w roku akademickim
2013/2014 i analiza ich wynikéw; plan hospitacji na rok 2014/2015; ankietyzacja w roku

akademickim 2013/2014; analiza dokumentacji procesu ksztatcenia dotyczacego oceny jakosci
ksztatcenia i warunkow studiowania; przygotowanie sprawozdania dotyczacego oceny efektéw
ksztatcenia stanowigcego podstawe doskonalenia programu ksztatcenia (do przedstawienie na
Radzie Wydziatu Grafiki i Sztuki Mediéw poswieconej w catosci jakosci ksztatcenia zaplanowanej na
pazdziernik/listopad 2014).

HOSPITACJE

Zgodnie z opracowanym przez Wydziatowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia planem hospitacji zaje¢
dydaktycznych na Wydziale Grafiki i Sztuki Mediéw w roku akademickim 2013/2014
przeprowadzono 14 hospitacji zaje¢ na réznych poziomach i formach studiow.



Hospitalizacji zaje¢ dokonali: dziekan wydziatu, prodziekan, a takze inne upowaznione przez
dziekana osoby (w odniesieniu do wszystkich nauczycieli akademickich) oraz kierownicy katedr i
kierownicy studiéw (w odniesieniu do nauczycieli akademickich zatrudnionych w kierowanej przez
nich jednostce).

Ocenie podlegaty: zgodnos¢ tematyki zaje¢ z programem przedmiotu i zatozonymi efektami
ksztaicenia; trafnos¢ doboru metod pracy, w tym wykorzystania srodkéw dydaktycznych;
organizacja zaje¢; komunikacja: nauczyciel - student; aktywizacja studentéw.

Hospitujacy sporzadzili protokoty wg zatwierdzonego wzoru. Kazdy hospitowany zapoznat sie z
trescia protokotu, co potwierdzit podpisem. Petna dokumentacja w Dziekanacie Wydziatu Grafiki i
Sztuki Mediow.

ANALIZA WYNIKOW ANKIET
studenckich dotyczacych oceny jakosci ksztatcenia i warunkéw studiowania na Wydziale Grafiki i
Sztuki Mediéw w roku akad. 2013/2014

Do przeprowadzenia ankiety zostat uzyty wzoér ankiety okreslony zarzadzeniem Rektora nr1/29/2013 z dnia
29 kwietnia 2013 r. przeniesiony do $rodowiska elektronicznego - ankiety wypetniane byty anonimowo po
zalogowaniu sie do programu ewaluacyjnego.

Na Wydziale Grafiki i Sztuki Mediéw wypetniono 37 ankiet, w ramach ktérych ocenionych zostato 89
pracownikéw. Zestawienie ocen pracownikéw Wydziatu Grafiki i Sztuki Mediéw oraz pracownikéw innych
wydziatéw wtaczonych w proces ksztatcenia na kierunkach Grafika i Sztuka Mediéw obejmuje 125
wyktadowcdw, 36 oséb nie zostato w ogdle ocenionych. Znaczna czesc pracownikow zostata oceniona przez
jednego do trzech studentéw, stad reprezentatywnosc oceny jest znikoma.

Liczba respondentéw stanowi 12% ogolnej liczby studentéw studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych
Wydziatu Grafiki i Sztuki Mediéw, w poréwnaniu do 32% uczestniczacych w ankiecie w ubiegtym roku.

Podczas ankietyzacji poproszono studentéw o ocene pracy prowadzacych przedmiot w nastepujacych
aspektach: kontakty personalne, obowigzkowos¢ pedagoga, wartosci poznawcze zajec, przygotowanie do
zaje¢, kompetencje pedagoga w zakresie przekazywanej wiedzy. W ramach kazdego z pytan student mogt
dokonac oceny pracy nauczyciela akademickiego postugujac sie pieciopunktowa skalg ocen od 1 do 5, gdzie
1 wskazuje najgorszg, a 5 najlepsza ocene.

Zamieszczone ponizej zestawienie przedstawia srednig ocen uzyskanych w poszczegdlnych aspektach oceny.
Studenci najwyzej ocenili kontakty personalne oraz kompetencje pedagoga w zakresie przekazywanej
wiedzy, najnizej wartosci poznawcze zajec.

p. 1 Kontakty personalne 4,5

p. 2 Obowigzkowos¢ pedagoga 4,2

p. 3 Wartosci poznawcze zajec 4,02

p.4 Przygotowanie do zaje¢ 4,18

p.5 Kompetencje pedagoga w zakresie przekazywanej wiedzy 4,36

Wykorzystany do ankietyzacji program na obecnym poziomie jego wdrazania nie pozwolit na zestawienie
procentowe pod wzgledem ocen uzyskanych przez pracownikéw Wydziatu Grafiki i Sztuki Mediéow w
poszczegdlnych aspektach oceny.

Ponizsza tabela zawiera zestawienie procentowe ocen uzyskanych na pozostate pytania postawione w
ankiecie dotyczace oferty jezykdw obcych, warunkéw studiowania oraz obstugi administracyjnej na studiach
stacjonarnych na kierunkach Grafika i Sztuka Mediéw oraz niestacjonarnych na kierunkach Grafika
specjalno$¢ Projektowanie Graficzne oraz Fotografia i Multimedia.



Zestawienie procentowe uzyskanych ocen

e 2 3 4 5
Jak ocenia Pani/ Pan mozliwosci wyjazd6w studyjnych oferowanych

przez uczelnie? 12,5% 12,5% 31,3% 31,3% 12,5%

Jak ocenia Pani/ Pan nauke jezykéw obcych w uczelni? |
ocena oferty jezykowej uczelni L 2,8% 19,4% 27,8% 30,6% 19,4%

jezyk specjalistyczny 2,8% 2,8% 25% 38,9% 30,6%

ocena wlasnych postepow w znajomosci jezyka obcego (nauka w ASP) 2,9% 14,3% 20% 48,6% 14,3%

Czy i w jakim stopniu proces ksztatcenia wspomaga Pani/ Pana rozw6j
w zakresie:

54% 18,9% 51,4% 16,2% 8,1%

| | |
wiedzy 1
i

umiejetnosci 0% 21,6% 18,9% 45,9% 13,5%

kompetencji spotecznych | 16,2% 24,3% 29,7% 18,9% 10,8%

kreatywnosci | 27% 10,8% 24,3% 43,2% 18,9%
postawy twérczej | 54% 13,5% 29,7% 32,4% 18,9%

Jak ocenia Pani/ Pan warunki studiowania?

wyposazenie sal zajec teoretycznych 2,7% 8.1% 18,9% 48,6% 21,6%
wyposazenie sal zajec¢ praktycznych 2,7% 10,8% 16,2% 45,9% 24,3%
zasoby biblioteczne ! 2,7% 13,5% 27% 37,8% 18,9%
b;ze s”ocjarlnq (akademik, stotéwka) » | 56% 13,9% 30,6% 27,8% 22,2%

Jak ocenia Pani/ Pan obstuge administracyjna?:

dziat organizacji studiow | 2,9% 11,4% 22,9% 31,4% 31,4%

dziekanat 0% 0% 5,4% 2,7% 91,9%

Srednia ocena mozliwosci wyjazdéw studyjnych oferowanych przez uczelnie: 3,19 / ilos¢ ocen: 32

Srednia ocena oferty jezykowej uczelni: 3,44 / ilo$¢ ocen: 36

Srednia ocena jezyka specjalistycznego: 3,92 / ilos¢ ocen: 36

Srednia ocena wtasnych postepdw w znajomosci jezyka obcego: 3,57 / ilo$¢ ocen: 35

Srednia ocena stopnia wspomagania procesu ksztatcenia w zakresie wiedzy: 3,03 / ilos¢ ocen: 37

Srednia ocena stopnia wspomagania procesu ksztatcenia w zakresie umiejetnosci: 3.51 / ilos¢ ocen: 37
Srednia ocena stopnia wspomagania procesu ksztatcenia w zakresie kompetencji spotecznych: 2,84 / ilosc
ocen: 37

Srednia ocena stopnia wspomagania procesu ksztatcenia w zakresie kreatywnosci: 3,65 / ilos¢ ocen: 37
Srednia ocena stopnia wspomagania procesu ksztatcenia w zakresie postawy tworczej: 3,46 / ilos¢ ocen: 37
Srednia ocena wyposazenia sal zaje¢ teoretycznych: 3,78 / ilo$¢ ocen: 37

Srednia ocena wyposazenia sal zajec¢ praktycznych: 3.78 / ilo$¢ ocen: 37

Srednia ocena zasobéw bibliotecznych: 3,57 / ilos¢ ocen: 37

Srednia ocena bazy socjalnej: 3,47 / ilos¢ ocen: 36

Srednia ocena dziatu organizacji studiow: 3,8 / ilo$¢ ocen: 35

Srednia ocena dziekanatu: 4,86 / ilos¢ ocen: 37



Najwazniejsze wnioski:

1. ocena stopnia wspomagania procesu ksztatcenia najkorzystniej wypada w ocenia studentéw w zakresie
kreatywnosci (43,2% ocen dobrych , 18,9% ocen bardzo dobrych), umiejetnosci (45,9% ocen dobrych, 13,5%
bardzo dobrych, 0 % ztych) oraz postawy twérczej (32,4% ocen dobrych, 18,9% ocen bardzo dobrych) gorzej
studenci oceniaja stopniert wspomagania procesu ksztatcenia w zakresie wiedzy (51% ocen dostatecznych),
a najgorzej w zakresie kompetencji spotecznych (16,2% ocen bardzo ztych, 24,3% ocen ztych)
2. oceniajac warunki studiowania ankietowani dobrze (48,6%) i bardzo dobrze (21,6%) ocenili wyposazenie
sal zajec teoretycznych oraz dobrze (45,9%) i bardzo dobrze (24,3%) wyposazenie sal zajec praktycznych;
nieco gorzej w ocenie studentéw wypadta baza socjalna (akademik, stotéwka) oraz zbiory biblioteczne;
3.91,9 % studentéw bardzo dobrze ocenito prace dziekanatu (85% w ub. roku).

’

Oprécz oceny pracownikéw i oceny warunkéw studiowania respondentom postawiono pytania
dotyczace odbywania praktyk oraz studiéw za granica:

TAK NIE
C;y w t':zravsiﬁerdo-tychcrz'asowy:.:t'\"studié.w w tej"uczélrni o&B;;aia Pam/odbywal Pan'praktykg 9 ' 5 8””
zawodowa zgodna z kierunkiem studiéw? ‘
Jedli tak, to czy byta to praktyka Erasmus? 0 9
Czy praktyke zapewnita uczelnia? 1 8
Czy samodzielnie znalazta Pani/znalazt Pan miejsce praktyki 8 1
Czy za praktyke zostata uznana Pani/Pana praca zawodowa zgodna z kierunkiem studiéw 0 9
Czy czeéc Pani/ Pana studiéw odbywata sie za granica? ‘ - ls33
w ramach programu Erasmus: 3 1
w ramach innego programu oferowanego przez uczelnig (np. wymiana miedzyuczelniana) 0 4
czy aplikowata Pani/Pan sama/sam o mozliwos¢ wyjazdu do uczelni zagranicznej 1 3
Jak diugo przebywata Pani/Pan za granica?
1 semestr 2 2
2 semestry 3 1

Kazdy uczestnik ankiety miat réwniez mozliwos¢ wyrazenia dodatkowych uwag i postulatéw, z czego
skorzystato kilkunastu studentéw.

UWAGI i WNIOSKI studentow:

“Moim zdaniem, studio fotograficzne jest w dosyc optakanym stanie jak na uczelnie, ktéra posiada kierunek
ksztatcgcy w tym zakresie”.

“wyposazenie sal zajec¢ praktycznych - swietnie wyposazona pracownia komputerowa w nowym budynku,
niestety stabo wyposazone studio fotograficzne przy PI. Polskim”

“Mata ilos¢ komputeréw w sali 300M (uczniowie na zajecia oraz zaliczenia muszq przynosi¢ wiasne komputery)
oraz kiepskiej jakosci projektor, ktdry jest bardzo potrzebny podczas wykladéw”

“stotéwka nie zawiera dari wegetariariskich (bez ryb i jaj)"

“Program studidw jest przestarzaty i wymaga uaktualnienia”

“3 lata malarstwa, a tylko 2 lata typografii (ktéra nie ma nic wspélnego z prawdziwq typografig, jest raczej
zabawaq literkami) na kierunku grafika to jakis zart”

“Na uczelni brakuje mozliwosci swobodnego korzystania z druku i ksero. Punkt poligraficzny bardzo czesto jest
zamkniety, lub czynny tylko 3-4 godziny, drukarka i ksero biblioteczne sq zalezne od godzin pracy biblioteki,
podczas gdy studenci potrzebujq tych maszyn w réznych godzinach - od rana do péznego wieczora. Dobrym
rozwiqzaniem mogtoby byc np. ksero na monety, ustawione w miejscu ogélnodostepnym. 2. Jedzenie inapojew



punkcie gastronomicznym sq zbyt drogie. Obnizenie cen obiadéw chocby o kilka ztotych (znizka studencka)
utatwitoby zycie wielu studentom”.

“podziat grafiki na projektowanie graficzne oraz grafike warsztatowq w dzisiejszych czasach jest niezbedny. Tak
samo brak zajec na projektowaniu graficznym, gdzie mozna zagtebi¢ tajniki nowych mediow jak tworzenie grafiki
pod aplikacje czy strony internetowe”.

“Miatem nieprzyjemnosc miec¢ do czynienia z paniq Wierzbickq. Zawsze przychodze do niej usmiechniety, a pani
W. poirytowana na caty swiat odpowiada ,nie mam czasu!’, ,nie teraz!’ , teraz moim jedynym obowiqzkiem jest co
innego!” Czy moge to Pani zostawic? - pytam. ,Nie!” i tyle stysze w odpowiedzi. Brori Boze poprosic paniq W. o
pomoc w wypetnienie rubryki. Nie méwiqc o ustyszeniu jakiejkolwiek konkretnej informacji. Z moich badari
wynika, ze nie jestem jedynym studentem, wobec, ktérego pani W. zachowuje sig jakby byt dzieciakiem, ktérego
trzeba skarcic tylko za to, ze zawraca jej glowe. Do pozostatej administracji nic nie mam. Wszyscy z ktérymi
miatem do czynienia byli rzetelni i w miare mozliwosci pomocni. Po co biuro wspétpracy z zagranicq ma w ofercie
miejsca do ktdrych nie da sie wyjechac.”

“Panie z dziatu nauczania zachowujq sie czesto tak jakby student byt intruzem i niechcianym petentem a nie
osobq ktérej nalezy poméc”.

“Wigksza otwartos¢ na wspéiprace z uczelniami zagranicznymi i poszerzenie oferty Erasmus oraz wprowadzenie
wymiany CEEPUS".

Whioski:

1. Skuteczne upowszechnienie informacji o ankietyzacji, wspotpraca z samorzadem studenckim w tym
zakresie.

2. Zwiekszenie liczby ankietowanych, przez co i reprezentatywnosci oceny.

3. Weczesniejszy (poczatek maja) i dtuzszy okres ankietowania.

4. Wiaczenie studentéw studiéw doktoranckich w proces ewaluacji, modyfikacja ankiety.

5. Rozszerzenie oceny obstugi administracyjnej o Dziat Wspdtpracy z Zagranica.

6. Udostepnienie wnioskéw "zewnetrznym" podmiotom, ktérych dotycza uwagi zawarte w ankiecie

(obstuga administracyjna, baza socjalna, biblioteka, oferta jezykowa i wyjazdowa).

REKOMENDACIJE Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia na Wydziale Grafiki i Sztuki Mediéw
PROPONOWANE DZIALANIA
CEL Termin realizacji

Zadanie Odpowiedzialny

Podniesienie liczby

respondentéw bioracych

1) przeprowadzenie akgji informacyjnej na
poziomie katedry / kierunku

kierownik katedry /  okres

kierownik studiow;

ankietowania w

udziat w badaniach 2) upowszechnienie informacji o wynikach przedstawiciel 2014/2015
ankietowych badan jakosci ksztatcenia samorzadu
3) upowszechnienie informacji o studentéw na
przeprowadzonych dziataniach na rzecz wydziale
doskonalenia jakosci ksztatcenia
Dopracowanie systemu 1) ustanowienie klarownych zasad Wydziatowy do korica
ankiet wydziatowych - przeprowadzania ankiet wydziatowych Zespotu ds. Jakosci semestru
poprawienie zasad ich (ustalenie terminu, sposobu | Ksztatcenia na zimowego
anonimowosci oraz przeprowadzania oraz informowania o Wydziale Grafiki i 2014/2015
zwiekszenie ich wynikach ankiet) Sztuki Mediow we
wykorzystania w 2) modyfikacja ankiety na potrzeby wspotpracy z
dziataniach na rzecz studentéw studiéw doktoranckich Samorzadem
poprawy jakosci ksztatcenia Studenckim
Poprawa systemu 1) usprawnienie systemu informatycznego Dziat okres
informatycznego w zakresie m.in. upublicznienia planéw i Informatyczny ankietowania w
programéw ksztalcenia oraz biezacych 2014/2015

komunikatow

Opracowanie: Wydziatowy Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia



Harmonogram zadari Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia na Wydziale Grafiki
i Sztuki Mediéw w roku akademickim 2013/2014

Tstmin. PROPONOWANE DZIALANIA Termin
rozpoczecia zakonczenia
1.10.201 Monitorowanie prac w zakresie usprawnienie systemu informatycznego
20:2013 m.in. upublicznienia plandw, programéw ksztatcenia i sylabusdw. 31.22.2013
1.10.2013 Dopracowanie procedury hospitacji i analizy ich wynikéw. 31.12.2013
1.10.201 Monitorowanie jakosci i dostgpnosci informacji dotyczacych programéw
AR ksztatcenia, w tym efektow ksztatcenia oraz jakosci ksztatcenia na Wydziale. 30.09-2014
AR Monitorowanie prac w zakresie przystosowanie ankiet oceniajacych
10.2013 nauczycieli akademickich do wypetnienia on-line. 30.04.2024
LB Inicjowanie i monitorowanie akcji informacyjnej na poziomie katedry / BRI
10.2013 kierunku / wydziatu dotyczacej ankietyzacji. PRt
1.04.2014 Przeprowadzenie ankietyzacji w roku 2013 / 2014. 30.05.2014
Dopracowanie systemu dokumentacji weryfikacji efektéw ksztatcenia w
1.10.2013 tym: procedury oceny jakosci prac dyplomowych, sposobu dokumentagji 30.05.2014
pracy wtasnej studentdw, monitorowania absolwentéw.
Analiza osiagnig¢ dydaktycznych jednostek wydziatowych na podstawie
110201 introspekcji przegladéw semestralnych, wystaw organizowanych w ramach A
IR Dni Otwartych Uczelni, wystaw dyploméw oraz innych publicznych OOy
pokazéw dorobku jednostek.
Analiza dokumentacji procesu ksztatcenia, wynikéw ankiet studenckich
1.10.2013 dotyczgcych oceny jakosci ksztatcenia i warunkéw studiowania. 1.07.2014
B Analiza ?siqgnigc' oraz aktywnosci artystycznej i naukowej pracownikéw i S
studentow.
Przygotowanie sprawozdania z pracy Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci
i Ksztatcenia na Wydziale Grafiki i Sztuki Mediéw w roku akad. 2013/2014 i e
AApa a0ty przedstawienie go na posiedzeniu Rady Wydziatu poswieconej wytgcznie 5:07:2034
Jakosci Ksztatcenia.
Upowszechnienie informacji o wynikach badan jakoéci ksztatcenia.
15.07.2014 Upowszechnienie informacji o przeprowadzonych dziataniach na rzecz 30.09.2014

doskonalenia jakosci ksztatcenia.




